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KOMUNALNE
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OSWIADCZENIE W SPRAWIE DANYCH OSOBOWYCH / FIRMOWYCH /
KONTAKTOWYCH NA POTRZEBY ELEKTRONICZNEGO BIURA OBStUGI KLIENTA
(EBOK)
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Wyrazam zgode na przetwarzanie danych osobowych w celu realizacji dostepu do systemu eBOK
(elektroniczne Biuro Obstugi Klienta). Klauzula informacyjna zostata umieszczona na odwrocie.

(czytelny podpis klienta)

Wypetnione oswiadczenie nalezy przekazaé do Przedsiebiorstwa Komunalnego w Wieruszowie S.A:
- poprzez przestanie skanu na adres ebok@pkwieruszow.pl lub

- przestanie drogg pocztowg na adres Przedsiebiorstwo Komunalne w Wieruszowie S.A. ul. b-pa St.
Barety 13, 98-400 Wieruszéw lub

- wrzucenie informacji do skrzynki przed siedzibg przedsiebiorstwa lub

- przekazanie oswiadczenia inkasentowi przedsiebiorstwa

W razie pytan dotyczacych wypetniania niniejszego oswiadczenia prosimy o kontakt pod nr tel.
062 78 41 689 wew. 12 (osoba do kontaktu — Agnieszka Rutkowska).


mailto:ebok@pkwieruszow.pl

Klauzula informacyjna do systemu e-BOK

Realizujac obowigzek administratora okreslony w art. 13 i art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (RODO) informujemy, iz:

1) Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest
Przedsigbiorstwo Komunalne w Wieruszowie Spoétka Akcyjna ul. B-pa Barety 13 98-400
Wieruszow

2) Administrator wyznaczyl inspektora ochrony danych. Jest nim Justyna Lachowicz.
Z inspektorem mozna skontaktowac si¢ poprzez email: iod@pkwieruszow.pl w kazdej
sprawie dotyczacej przetwarzania danych osobowych.

3) Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji dostgpu do systemu eBOK na
podstawie

art. 6 ust. 1 pkt a RODO.

4) Dostep do danych osobowych uzytkownika posiadaja pracownicy Przedsi¢biorstwa
Komunalnego w Wieruszowie.

5) Posiada Pani/Pan prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo do ich sprostowania,
usunig¢cia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych, prawo do wniesienia
sprzeciwu, prawo do cofni¢cia zgody w dowolnym momencie bez wptywu na zgodnos$¢ z
prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody przed jej cotnigciem.

6) Dane Pani/Pana beda przechowywane przez okres niezbedny do dochodzenia roszczen 1
obrony przed roszczeniami przez Administratora.

7) Przystuguje Pani/Panu prawo wniesienia skargi do Urzedu Ochrony Danych Osobowych,
w przypadku uznania, iz przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

8) Podanie przez Panig/Pana danych osobowych jest warunkiem korzystania z systemu
eBOK.
9) Pani/Pana dane nie bedg przetwarzane w sposob zautomatyzowany.

10) Pani/Pana dane osobowe nie bgda przekazywane do panstwa trzeciego lub organizacji
migdzynarodowej;

Oswiadczam, ze przyjmuj¢ do wiadomosci powyzszg tresc.

(data i czytelny podpis
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PRZEDSIEEIORSTWO
KOMUNALNE
W WIERUSZOWIE S.A.

Wieruszow, 15.03.2022

Informacje dla klientow korzystajacych z ustug dostarczania wody i
odprowadzania SciekOw w sprawie wprowadzenia elektronicznego
Biura Obstugi Klienta (eBOK)

Przedsigbiorstwo Komunalne w Wieruszowie S.A. informuje, ze wdrozyto elektroniczne Biuro
Obstugi Klienta (eBOK). Ta dodatkowa funkcjonalno$¢ umozliwi Panstwu sprawniejsze
kontrolowanie swoich rozliczen, dostep do dokumentéw oraz komunikacje z naszym
Przedsi¢biorstwem. W ramach ustugi nasi klienci beda mogli m.in. poda¢ obecny stan wodomierza,
sprawdzic¢ stan zaleglosci/nadptat itp. Ponizej zamieszczamy najwazniejsze informacje dotyczace
wdrozenia eBOK-a:

1.

Panstwa dane przekazane w o$wiadczeniu sa niezbedne w celu realizacji dostgpu do systemu
eBOK
Kazdy z naszych klientéw posiada indywidualny numer rachunku bankowego, na ktory nalezy
wplacac¢ naleznosci dot. dostarczania wody oraz odprowadzania $ciekow. Na fakturze pojawia
si¢ odpowiednia adnotacja ,,Uwaga, zmiana konta”
W zwiazku z tym, ze wplaty beda ksiegowane w sposdb zautomatyzowany informujemy, ze
beda one pokrywaé zobowigzania w kolejnosci od najstarszego.
Prosimy o nielaczenie wptlat, jesli na fakturach widnieja r6zne numery kont bankowych
Elektroniczne Biuro Obstugi Klienta jest dostepne pod adresem ebok.pkwieruszow.pl.
Instrukcja logowania bedzie dostepna pod tym adresem.
W ramach systemu eBOK beda Panstwo otrzymywac réwniez wiadomosci SMS lub
wiadomosci e-mail
Zalaczone oswiadczenie po wypelnieniu nalezy odesta¢ do Przedsigbiorstwa Komunalnego w
Wieruszowie S.A.

a. poprzez przestanie skanu na adres ebok@ pkwieruszow.pl lub

b. przestanie drogg pocztowa na adres Przedsiebiorstwo Komunalne w Wieruszowie

S.A. ul. b-pa St. Barety 13, 98-400 Wieruszéw lub
c. wrzucenie informacji do skrzynki przed siedzibg przedsiebiorstwa lub
d. przekazanie o$wiadczenia inkasentowi przedsiebiorstwa

7 powazaniem

W zalgczeniu:

1.

Oswiadczenie w sprawie danych osobowych/firmowych/kontaktowych na potrzeby
elektronicznego Biura Obstugi Klienta (eBOK).
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